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Sistemas de Informação



Objetivo da aula:
Conhecer a evolução dos Sistemas de Informação



Roteiro:
● Contextualização
● Evolução dos SI

○ Estágio I - Processamento de Dados
○ Estágio II - Sistemas Gerenciais
○ Estágio III - Sistemas Estratégicos
○ Estágio IV - Computação Onipresente

● Exemplos
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http://www.youtube.com/watch?v=PslySEBNkhs
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Estágio I - Processamento 
de Dados



Evolução dos Sistemas de Informação

 



Evolução dos Sistemas de Informação

 



Estágio II - Sistemas 
Gerenciais



Evolução dos Sistemas de Informação

 



Evolução dos Sistemas de Informação

 



Estágio III - Sistemas 
Estratégicos
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Relações com investidores 
(Governança Corporativa)



Evolução dos Sistemas de Informação
https://ri.totvs.com

Relações com Investidores (RI)

ESG: Environmental, Social and Governance

https://ri.totvs.com
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Frameworks de Governança:
COBIT

ITIL
TOGAF
PMBOK

https://www.isaca.org/resources/cobit
https://www.axelos.com/certifications/itil-service-management/itil-4-foundation
https://www.opengroup.org/togaf
https://www.pmi.org/brasil


Estágio IV - Computação 
Onipresente
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Exemplo: Evolução dos Sistemas de Informação

A rede de supermercados 
Nagumo tem 51 lojas em 
15 cidades.



Exemplo: Evolução dos Sistemas de Informação

https://ri.grupocarrefourbrasil.com.br/

https://ri.grupocarrefourbrasil.com.br/
https://ri.grupocarrefourbrasil.com.br/
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http://www.youtube.com/watch?v=inspuhmcLAE

